Rabobank

Rabo Mobiel Prepaid Tarievenoverzicht, versie juli 2009

Rabo Mobiel Prepaid

Met Rabo Mobiel Prepaid kunt u kiezen uit: Beltarieven
Rabo Mobiel Prepaid U betaalt
Bellen € 0,20 per minuut
Sms bericht versturen € 0,10 per bericht
MMS-bericht versturen t/m 100 KB € 0,35 per bericht
MMS-bericht versturen van 101 KB t/m 300 KB € 0,50 per bericht

Rabo Mobiel Prepaid SMS

Bellen € 0,25 per minuut
Sms bericht versturen € 0,05 per bericht
MMS-bericht versturen tot 100 KB € 0,35 per bericht
MMS-bericht versturen van 100 KB t/m 300 KB € 0,50 per bericht
Rabo Mobiel Prepaid opwaardeerbonnen €100f€20

Uw Prepaid aansluiting vervalt als u gedurende 7 maanden geen gebruik maakt van uw simkaart. Dit geldt vanaf het moment
dat u voor het laatst actief bent geweest op het netwerk. Onder actief zijn op het netwerk verstaat Rabo Mobiel bellen, sms’en,
opwaarderen of het gebruik van mobiel internet. Bij Rabo Mobiel Prepaid en Rabo Mobiel Prepaid SMS betaalt u per seconde
met een starttarief van € 0,10 per gesprek. Voor bellen in, naar en vanuit het buitenland als wel voor het bellen naar service- en
informatienummers gelden andere tarieven. Ook voor het gebruik van sms informatiediensten en sms entertainmentdiensten
gelden andere tarieven. MMS is geldig in Nederland voor het versturen van standaard MMS-berichten naar Nederlandse
mobiele nummers en e-mailadressen.

Rabo Mobiel Voicemail

Voicemail U betaalt
Berichten afluisteren en voicemail wijzigen of instellen vanuit Nederland Beltarief
Berichten afluisteren en voicemail wijzigen of instellen vanuit het buitenland Tarief bellen vanuit het buitenland

Beltarief naar voicemail + beltarief naar nummer dat

Direct terugbellen vanuit voicemail
J teruggebeld wordt

Voor het ontvangen van een voicemail bericht in het buitenland betaalt u het tarief voor gebeld worden in het buitenland. De
tarieven voor gebeld worden in het buitenland vindt u op pagina 4 van dit overzicht.
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Rabo Mobiel Mobiel Internet

Mobiel Internet Downstream Upstream Aantal MB U betaalt
Prepaid internet per KB 7.2 Mbit/sec 1.2 MBit/sec - € 0,002 per KB
Prepaid Internet 750 128 KBit/sec 128 KBit/sec 750 € 10 per maand

Voor verbruik buiten de bundel bij Prepaid Internet 750 geldt een bedrag van € 2 per MB. Bij verbruik buiten uw bundel betaalt
u per KB. ledere maand kunt u kiezen om Prepaid Internet 750 aan of uit te zetten. Uw wijziging gaat per de eerste van de
volgende maand in. De vermelde snelheden zijn afhankelijk van de beschikbare bandbreedte. Rabo Mobiel kan geen snelheden
garanderen. Daarnaast is de snelheid afhankelijk van het gebruikte toestel. Bovenstaande tarieven zijn alleen geldig voor het

gebruik van Mobiel Internet in Nederland.

Rabo Mobiel Informatie- en servicenummers
Informatie- of servicenummer

Klantenservice vanuit Nederland: 1200 via je mobiel
0900-9890 via andere telefoon

Opwaarderen of opvragen beltegoed via 1244

Opvragen beltegoed via *101# of *106#

Bellen naar 0800-nummers vanuit Nederland

Bellen naar 0800-nummers vanuit het buitenland

Bellen naar niet specifieke 0900, 0906 en 0909 informatie- en/of servicenummers
Bellen naar 0900-8844 (Politie)

Bellen naar 0900-0705 (Rabo Direct Beleggen)

Bellen naar 0900-0907 (Rabolijn)

Bellen naar 0900-0909 (Rabofoon)

Bellen naar 0900-0905 (Rabobank Helpdesk)

Bellen naar 0900-4769674 (Interpolis)

Bellen naar 0900-9802 (Rabo Mobiel)

Pager (065, 055 nummers)

087, 084, 067 servicenummers

088 servicenummers

18XY servicenummers

14XYZ- servicenummers

U betaalt

Beltarief

€ 0,10 per minuut + beltarief
Gratis

Gratis

Gratis

Tarief bellen vanuit het buitenland
€ 1 per minuut + starttarief € 0,60
Beltarief

Beltarief

Beltarief

€ 0,15 per minuut + beltarief

€ 0,15 per minuut + beltarief

€ 0,05 per minuut + beltarief

€ 0,10 per minuut + beltarief

€ 0,35 per minuut + starttarief € 1,07
€ 1 per minuut

Beltarief

Beltarief +starttarief €1,40

Beltarief

Het bellen naar informatie- en servicenummers kost, op de uitzonderingen in bovenstaande tabel na, altijd € 1 per minuut met
een starttarief van 60 cent per gesprek. U betaalt de eerste minuut volledig. Er geldt een maximumprijs per oproep voor deze
informatienummers dat u aan het begin van het gesprek hoort. Mocht er toch meer in rekening worden gebracht, neem dan
contact op met de klantenservice.
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Bellen naar het buitenland
Rabo Mobiel buitenland

Bellen naar zone 1, tarief per minuut

Bellen naar zone 2, tarief per minuut

Bellen naar zone 3, tarief per minuut

Bellen naar zone 4, tarief per minuut

Bellen naar zone 5, tarief per minuut

Bellen naar zone 6, tarief per minuut

Sms bericht versturen naar het buitenland

Versturen van MMS-bericht t/m 100 KB naar het buitenland

Versturen van MMS-bericht van 101 KB t/m 300 KB naar het buitenland

Rabobank

Naar vast
€0,20
€0,30
€0,25
€0,65
€4,50
€1,25

Naar mobiel

€0,50
€0,50
€0,45
€1,25
€4,50
€1,25

€ 0,30 per bericht
€ 0,35 per bericht
€ 0,50 per bericht

Voor de verdeling van de landen per zone kijkt u op www.rabomobiel.nl/tarieven/prepaid. De Rabo Mobiel buitenlandtarieven
gelden alleen voor gesprekken naar reguliere vaste en mobiele nummers. Voor bellen naar het buitenland geldt een starttarief
van 10 cent per gesprek. U betaalt per 30 seconden. Voor het bellen naar buitenlandse informatie- en servicenummers gelden

andere tarieven en aanvullende voorwaarden.

Bellen in en vanuit het buitenland

Van Naar Zone 1

Zone 1
Zone 2
Zone 3
Zone 4
Zone 5
Zone 6
Zone 7
Zone 8
Zone 9
Zone 10
Zone 11
Zone 12

€0,51
£1,50
£1,50
€2,00
€3,50
£2,00
€4,00
€3,00
£3,50
£2,50
€3,25
£3,50

Zone 2
€1,50
€1,50
€1,50
€2,00
€3,50
€2,00
€4,00
€3,00
€3,50
€2,50
€3,25
€3,50

Zone 3
€1,50
€2,00
€1,50
€2,00
€3,50
€2,00
€4,00
€3,00
€3,50
€2,50
€3,25
€3,50

Zone 4
€2,00
€2,50
€2,00
€2,00
€3,50
€2,00
€4,00
€3,00
€3,50
€2,50
€3,25
€3,50

Zone 5
€3,50
€3,50
€3,50
€3,50
€3,50
€3,50
€4,00
€3,50
€3,50
€3,50
€3,50
€3,50

Zone 6
€2,00
€2,00
€2,00
€2,00
€3,50
€2,00
€4,00
€3,00
€3,50
€2,50
€3,25
€3,50

Zone 7
€4,00
€4,00
€4,00
€4,00
€4,00
€4,00
€4,00
€4,00
€4,00
€4,00
€4,00
€4,00

Zone 8
€3,00
€3,00
€3,00
€3,00
€3,00
€3,00
€4,00
€3,00
€3,50
€3,00
€3,25
€3,00

Zone 9
€3,50
€3,50
€3,50
€3,50
€3,50
€3,50
€4,00
€3,50
€3,50
€3,50
€3,50
€3,50

Zone 10 Zone 11

€2,50
€2,50
€2,50
€2,50
€3,50
€2,50
€4,00
€3,00
€3,50
€2,50
€3,25
€3,50

€3,25
€3,25
€3,25
€3,25
€3,50
€3,25
€4,00
€3,25
€3,50
€3,25
€3,25
€3,50

Zone 12
€3,50
€3,50
€3,50
€3,50
€3,50
€3,50
€4,00
€3,50
€3,50
€3,50
€3,50
€3,50

Voor de verdeling van de landen per zone kijkt u op www.rabomobiel.nl/tarieven/prepaid. Voor bellen in en vanuit het
buitenland geldt geen starttarief. U betaalt per 60 seconden. Voor het bellen naar buitenlandse informatie- en servicenummers
gelden andere tarieven en eventuele aanvullende voorwaarden.
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Gebeld worden in het buitenland en diensten in het buitenland

Rabo Mobiel buitenland U betaalt SMS versturen
In zone 1, tarief per minuut €0,22 €0,13
In zone 2, tarief per minuut €0,65 €0,75
In zone 3, tarief per minuut €1 €0,75
In zone 4, tarief per minuut €1,50 €0,75
In zone 5, tarief per minuut €2 €0,75
In zone 6, tarief per minuut €0,75 €0,75
In zone 7, tarief per minuut €2 €0,75
In zone 8, tarief per minuut €1,50 €0,75
In zone 9, tarief per minuut €2,00 €0,75
In zone 10, tarief per minuut €1,50 €0,75
In zone 11, tarief per minuut €0,50 €0,75
In zone 12, tarief per minuut €2,00 €0,75
Sms-bericht ontvangen in het buitenland Gratis

Voor de verdeling van de landen per zone kijkt u op www.rabomobiel.nl/tarieven. In zone 1 betaalt u de eerste 30 seconden
volledig, daarna betaalt u per seconde. In zone 2 t/m 12 betaalt u altijd per 60 seconden.

Rabo Mobiel diensten

Diensten U betaalt
Rabo Mobielbankieren abonnement Gratis
Saldo Checker & Rabo Alerts Eerste 104 berichten gratis, daarna € 0,20 p.o.b.
SMS betalen (u betaalt het sms tarief voor het versturen van de sms) Gratis*
Nummerbehoud Gratis
Opvragen PIN- of PUK-code Gratis
Groepsgesprek (alleen betalen voor de verbindingen die door u worden opgezet) Beltarief
Dubbelgesprek (alleen betalen voor de verbindingen die door u worden opgezet) Beltarief
Opheffen simblokkering vanaf 12 maanden na activering Gratis
Vervanging van defecte of gestolen simkaart Gratis
Nummerweergave of verbergen nummerweergave Gratis

* Voor de dienst SMS Betalen betaalt u per 1-1-2009 een bedrag van €0,05 per transactie.

e —
Rabo Mobiel Prepaid tarievenoverzicht —Tarieven zijn inclusief btw en afgerond op twee decimalen, geldig per 13 juli 2009



Rabobank

Voorwaarden Rabo Mobiel Tarieven Overzicht prepaid

Alle genoemde prijzen zijn inclusief 19% btw en afgerond op 2 decimalen. Geldig vanaf 1 september 2008. (Prijs)wijzigingen en
zet-/drukfouten voorbehouden. Alle genoemde prijzen gelden voor het verkeer binnen Nederland tenzij anders aangegeven.
Het kan zich voordoen dat u bepaalde nummers niet kunt bellen. Helaas zijn niet alle diensten automatisch beschikbaar. Voor
de meest actuele informatie kijkt u op www.rabomobiel.nl/tarieven/prepaid.
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